TCr WARSZAWSKIE HOSPICJUM SPOLECZNE

Szanowni Panstwo,

Kierujgc sie zasadg pefej przejrzystosci prowadzonych przez nas dziafan,
przekazujemy niniejszy raport. Znajdziecie tu Panstwo informacje o nasze;

dziafalnosci oraz dane finansowe.

Z powazaniem,

Prezes

Warszawskiego Hospicjum Spofecznego

Ewa Flatau
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SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI
WARSZAWSKIEGO HOSPICJUM SPOLECZNEGO
zarok 2003

Warszawskie Hospicjum Spoteczne w 2003 roku objeto domowa opieka 111 osob nieuleczalnie chorych
na raka na terenie gminy Bielany (36), Bemowo i dzielnicy Wola (21) oraz w dzielnicach Srodmiescie (8)
I Zoliborz (46).

Wolontariusze

Opieke nad chorymi sprawowalo 51 wolontariuszy, wérod nich 6 lekarzy i 2 pielegniarki,
wspotpracujacych w ramach zespotéw dzielnicowych, liczacych odpowiednio po 18, 13, 6, 14 osdb.
W roku 2003 prace w Hospicjum rozpoczeto 2 nowych wolontariuszy. Zrezygnowato 8. Wiekszo$¢
wolontariuszy pracuje bezposrednio z chorymi; 9 o0sdb wykonuje jednoczesnie prace organizacyjno-
administracyjne (6 - Zarzad, 3 - Komisja Rewizyjna); 4 wolontariuszy opiekuje sie magazynem
ze sprzetem oraz pomaga przy zadaniach transportowych oraz wprowadzaniu nowych wolontariuszy
w specyfike pracy w Hospicjum. Jeden wolontariusz pracujacy bezposrednio z chorymi opiekowat sie w
roku 2003 Srednio 2 osobami, odwiedzajac je 2-3 razy w tygodniu, w zaleznosci od potrzeb.
Wolontariusze dostarczali chorym lekarstwa, odzywki, srodki opatrunkowe, drobny sprzet medyczny,
artykuty spozywcze i higieniczne (patrz raport finansowy), zajmowali sie takze wypozyczaniem sprzetu
medycznego, pomagali w pracach domowych oraz stuzyli wsparciem duchowym chorym i ich rodzinom.

Zaopatrywanie w sprzet

W 2003 roku zaopatrzylismy chorych w 21 t6zek rehabilitacyjnych, 15 chorych zaopatrzylismy w
materace przeciwodlezynowe, 34 w chodziki, 18 w wozki inwalidzkie. Sprzet ten byt réwniez
wypozyczany chorym paliatywnie, ktorzy nie byli objeci bezpo$rednio opieka wolontaryjna.

Pomoc psychologiczna i wsparcie duchowe

Hospicjum proponuje chorym i ich rodzinom (takze po $mierci najblizszych) pomoc psychologiczng i
wsparcie duchowe w czasie choroby a takze po $mierci najblizszych. W 2002 roku WHS zatrudniato w
sytuacjach tego wymagajacych psychologa, ktdry udzielat porad i konsultacji rodzinom chorych oraz
wolontariuszom.

Opieka medyczna

Opieka medyczna, ktdrg niesie Hospicjum opiera sie o lekarzy pracujacych jako wolontariusze oraz o
konsultacje udzielane przez lekarzy specjalistow, z ktorymi Hospicjum wspdipracuje na zasadach
kontraktowych. Wspdtpraca z lekarzami pozwala na stworzenie zespotu, ktory w miare mozliwosci dazy
do zaspokojenia wszelkich potrzeb chorych, niosac opieke duchowa, medyczng i finansowa.

Doskonalenie wiedzy

Cztonkowie WHS co miesigc spotykajg sie na roboczych zebraniach ogdlnych. W 2003 roku, podobnie
jak w poprzednich latach, w trakcie tych spotkai odbywaty sie prelekcje wzbogacajace wiedze
wolontariuszy z zakresu medycyny paliatywnej i opieki psychologicznej nad osobami nieuleczalnie
chorymi. Na zebraniach omawiano réwniez sprawy organizacyjne, rozwigzywano biezace problemy
wolontariuszy. Réwnolegle ze spotkaniami ogolnymi odbywaty sie comiesieczne spotkania zespotow
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dzielnicowych. W ramach doskonalenia wiedzy wybrani cztonkowie zarzadu WHS zajmujacy sie
organizowaniem pracy wolontariatu odbyli szereg szkolert w Centrum Wolontariatu.

Szkolenia i integracja

W grudniu 2003 roku rozpoczeto sie szkolenie dla nowych wolontariuszy WHS, zorganizowane po raz
pierwszy catkowicie sitami WHS. W trakcie szkolenia odbyty sie wyktady prowadzone przez lekarza,
psychologa, wolontariusza z dtugim stazem oraz ¢wiczenia praktyczne prowadzone przez pielegniarki
(nalezaty do nich m.in. podstawowa opieka nad chorym lezacym, toaleta, zmiana poscieli, podnoszenie
chorego, zmiana pozyciji, pielegnacja przeciwodlezynowa, pomiar cisnienia, tetna, oddechu, ptukanie
cewnika). Celem tych szkoler byto nabycie przez nowych wolontariuszy podstawowych umiejetno$ci i
wiedzy niezbednej w ich pracy. W dn. 3-5 pazdziernika 2003 zorganizowany zostat wyjazd szkoleniowo-
integracyjny do Magdalenki. Zajecia majace na celu przygotowanie wolontariuszy do ich pracy zostaty
zorganizowane przez pielegniarki, psychologa i wolontariuszy z dtugim stazem. Tematy zaje¢: Opieka
nad chorym lezgcym — toaleta, pokonywanie dusznosci, pozycja bezpieczna, przenoszenie i prowadzenie
chorego (pokazy + ¢wiczenia) — organizowane przez pielegniarki Jolante Grzywanowicz oraz Barbare
Kosiorowska, Trudne sytuacje, z jakimi moze spotka¢ sie wolontariusz u pacjenta - mgr Stawomira
Wozniak.

Bardzo waznym elementem naszej dziatalnosci byto rozpoczecie szkolen z pozyskiwania $rodkow na
dziatanie hospicjum we wspdlpracy z Agencja Swietego Mikotaja (obecnie Fundacjg Swietego Mikotaja).
Umozliwito nam to wspoine wypracowanie metodyki oraz przeszkolenie kilkunastu wolontariuszy w
sposobach poszukiwania darczyncow gotowych do wsparcia dziatalnosci WHS. Wynikiem tego jest
znaczaca zmiana struktury budzetu, w ktdrym aktualnie 29% (55% w roku 2002) srodkéw pochodzi z
dotacji publicznych, a pozostata cze$¢ od darczyncow.

Sekretariat dziata pod nowym adresem
W 2003 roku rozpoczat regularne dziatanie sekretariat WHS, przeniesiony pod koniec 2002 roku do
mieszkania przy pl. Inwalidéw 10/73, zapisanego WHS w spadku przez jedng z podopiecznych.
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RAPORT FINANSOWY
WARSZAWSKIEGO HOSPICJUM SPOLECZNEGO
2003
1. Wydatki
Leki i odzywki 4 889,55 zt
Srodki opatrunkowe 1 849,65 zt
Drobny sprzet medyczny (jednorazowy) 1 596,46 zt
Badania lekarskie 330,00 zt
Bilety ZTM 1191,40 z
Telefon Plus GSM 244757 7t
Telefony koordynatorw i wolontariuszy 100,00 zt
Inne koszty operacyjne (spotdzielnia mieszkaniowa, energia itp.) 7 526,75 zt
Materiaty biurowe 804,18 zt
Prowizje bankowe 745,40 zt
Wynagrodzenia pracownikow (2 etaty - ksiegowa, sekretarka) 16 595,79 zt
Szkolenia i konsultacje 3 780,00 zt
Razem 41 856,75 zt

Wynagrodzenia
pracownikéw
40%

Koszty zwigzane z
opiekg nad chorymi
51%

Szkolenia
9%

Wydatki Warszawskiego Hospicjum Spotecznego w 2003 r.
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2. Przychody

Urzad Miasta Warszawy 19 958,59 zt
Darczyncy instytucjonalni niepubliczni 13 700,00 zt
Darczyncy indywidualni 17 447,84 zt
Fundacja ,Wspdlna Droga” 18 000,00 zt
Razem 69 106,43 zt
Darczyncy
publiczni (Urzad
Miasta Warszawy)
29%
Darczycy
indywidualni i
instytucjonalni
niepubliczni

45%

Fundacja "Wspbina
droga”
26%

Przychody Warszawskiego Hospicjum Spotecznego w 2003 r.
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Srednie koszty miesiecznej opieki nad nieuleczalnie chorym na raka:

Lekarstwa ok. 500 zt
Pieluchy ok. 130 zt
Odzywki ok. 150 zt
Srodki opatrunkowe (kompresy, gazy, plastry, podktady) ok. 200 zt
RAZEM ok. 980 zt

Przyktadowe ceny srodkdéw i materiatdw opatrunkowych dostarczanych przez hospicjum:

Paczka pieluch (10 szt.) 26,00 zt
Podktad 60x90 (5 szt.) 6,00 zt
Kompres jatowy 9x9 (3 szt.) 1,19 zt
Odzywka (Nutridrink) 6,00 zt
Materac przeciwodlezynowy ze sprezarkq 600,00 zt
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